
PRIVATLIVSPOLITIK FOR FLEXALLIANCEN APS 
1)   INTRODUKTION 
Hos FlexAlliancen tager vi beskyttelsen af dine personoplysninger meget alvorligt. Denne privatlivspolitik forklarer, 
hvordan vi indsamler, bruger, opbevarer og beskytter dine personoplysninger, samt hvilke rettigheder du har i 
forhold til dine oplysninger. 

 

2)   HVILKE PERSONOPLYSNINGER INDSAMLER VI? 
Vi indsamler personoplysninger i forbindelse med følgende aktiviteter: 
 

1) TILMELDING TIL SEMINARER, KURSER, FOREDRAG, SPARRING OG LIGN: Navn, e-mailadresse, 

telefonnummer og betalingsoplysninger (hvis relevant). 

2) NYHEDSBREV: E-mailadresse, navn og præferencer for de modtagne opdateringer. 
3) AGENTBANK: Navn, kontaktoplysninger, CV, arbejds-referencer, ansættelseshistorik, relevante 

kvalifikationer og bankoplysninger (til udbetaling ifm. ansættelse). 
4) FACEBOOK: 

• Vi indsamler ikke aktivt personoplysninger via Facebook, men du afgiver oplysninger via din 
profil og interaktioner på platformen. 

• Du bør undlade at dele følsomme oplysninger i gruppen (f.eks. helbredsoplysninger). 
• Vi opfordrer dig til at gennemgå dine egne privatlivsindstillinger på Facebook. 

 
 

3)   FORMÅL MED BEHANDLING AF PERSONOPLYSNINGER 
Vi behandler dine personoplysninger til følgende formål: 

• At administrere og levere de seminarer, kurser, foredrag og vejledninger, som du har tilmeldt dig. 
• At sende dig relevante opdateringer og nyhedsbreve. 
• At administrere vores AgentBank og matche vores agenter med relevante opgaver. 

 

4)   OPBEVARING AF PERSONOPLYSNINGER 
Vi opbevarer dine personoplysninger i overensstemmelse med gældende lovgivning og i en periode, der er 
nødvendig for at opfylde formålene med behandlingen. For specifikke typer af personoplysninger gælder følgende 
opbevaringsperioder: 

• TILMELDING TIL SEMINARER, KURSER, FOREDRAG, SPARRING O.LIGN.: Dine oplysninger 
opbevares i 5 år efter afslutningen af kurset/seminaret, i henhold til krav om opbevaring af 
regnskabsdata og dokumentation for betalinger. 

• NYHEDSBREV: Oplysninger om dine præferencer for nyhedsbreve opbevares, så længe du er tilmeldt 
nyhedsbrevet. Hvis du afmelder dig, vil dine oplysninger blive slettet senest 30 dage efter 
afmeldingen. 

• AGENTBANK: Dine oplysninger opbevares i op til 5 år efter afslutning af ansættelsen eller vikariatet, i 
henhold til gældende regler for arbejdsret og ansættelsesdokumentation. 



 

5)   SÆRLIGT VEDRØRENDE FLEXALLIANCENS BRUG AF ANDEN AKTØR 

5.1 FACEBOOK 

FlexAlliancen anvender Facebook som en del af vores kommunikation og service til deltagere i vores seminarer, 
kurser og foredrag. Dette dokument giver dig som kunde en oversigt over, hvordan vi bruger Facebook, og hvad det 
indebærer for dig. 

 
5.1.1. LUKKEDE OG HEMMELIGE FACEBOOKGRUPPER: I forbindelse med vores seminarrække “Ej Dit 

Arbejdsliv!” opretter vi midlertidige, lukkede og hemmelige Facebookgrupper. Disse grupper har følgende 
formål: 

• Deling af kursusmateriale, ressourcer og opfølgende indhold 
• Kommunikation mellem deltagere og undervisere 
• Netværksdannelse blandt kursusdeltagere 

Vigtigt: 

• Grupperne er hemmelige, hvilket betyder, at de ikke kan findes via søgning, og kun inviterede 
personer kan se og deltage i dem. 

• Din deltagelse i gruppen er frivillig. 
• Du tilmelder dig gruppen med din egen Facebook-profil, og du er dermed underlagt Facebooks egne 

vilkår og privatlivspolitik. 
• Gruppen slettes eller gøres inaktiv inden for 1 måned efter afslutningen af arrangementet. 

 

5.1.2. FLEXALLIANCENS OFFENTLIHE FACEBOOKSIDE 
Vores åbne Facebookside bruges til: 

• Deling af nyheder og opdateringer om kommende arrangementer 
• Generel markedsføring 
• Information om vores ydelser 

Bemærk: 

• Vi opfordrer til god tone og respektfuld dialog på vores Facebookside. 
• Kommentarer med stødende indhold eller spam vil blive fjernet. 
• Personer, der ikke overholder disse retningslinjer, vil blive blokeret fra siden. 

 
 
5.2. ZOHO CORPORATION 

FlexAlliancen anvender Zoho Bookings til booking og servicemeddelelser til deltagere i vores seminarer, kurser, 
foredrag, sparring og andre aktiviteter, hvor der kræves tilmelding. Vi indsamler kun de oplysninger, som er 
allermest nødvendige for at kunne yde den nødvendige service. Zoho Corporation lever op til EU kravene for 
indsamling, opbevaring og håndtering af personlige oplysninger. Du kan læse mere om Zoho Corporations 
privatlivspolitik her.  

 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100093465639182
https://www.zoho.com/privacy.html


6)   VIDEREGIVELSE AF PERSONOPLYSNINGER 
Vi videregiver kun dine personoplysninger til tredjeparter, når det er nødvendigt for at opfylde vores forpligtelser i 
forbindelse med den service, vi leverer, f.eks. til eksterne betalingsløsninger, arbejdsgivere i forbindelse med 
agentarbejde eller andre relevante samarbejdspartnere. Vi deler ikke dine oplysninger med tredjepart til 
markedsføringsformål uden dit samtykke. 

7)   SIKKERHED 
Vi træffer passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger for at beskytte dine personoplysninger mod tab, 
misbrug og uautoriseret adgang. Dette inkluderer kryptering af følsomme oplysninger og adgangskontrol på vores 
systemer. 

8)   DINE RETTIGHEDER 
Som bruger har du flere rettigheder i forhold til dine personoplysninger, herunder: 

• Ret til indsigt: Du kan anmode om at få indsigt i de personoplysninger, vi behandler om dig. 

• Ret til rettelse: Du kan anmode om at få korrigeret urigtige eller ufuldstændige 
personoplysninger. 

• Ret til sletning: Du kan anmode om at få slettet dine personoplysninger, når de ikke længere er 
nødvendige for de formål, de blev indsamlet til. 

• Ret til begrænsning af behandling: Du kan anmode om, at vi begrænser behandlingen af dine 
personoplysninger under visse omstændigheder. 

• Ret til at gøre indsigelse: Du kan gøre indsigelse mod behandling af dine personoplysninger, som 
vi behandler på baggrund af vores legitime interesser. 

For at udnytte dine rettigheder kan du kontakte os på kontak@flexalliancen.dk. 

9)   ÆNDRINGER I PRIVATLIVSPOLITIKKEN 
Vi forbeholder os retten til at opdatere denne privatlivspolitik, hvis der sker ændringer i vores 
behandlingsaktiviteter eller i lovgivningen. Hvis der sker væsentlige ændringer, vil vi informere dig på passende 
måde. 

10)   KONTAKTINFORMATION 
Hvis du har spørgsmål om vores privatlivspolitik eller vores behandling af dine personoplysninger, kan du kontakte 
os på: 
Kontak@flexalliancen.dk 
+45 40 50 35 34 
 
11)   KLAGEADGANG 
Hvis du er utilfreds med måden, vi behandler dine personoplysninger på, har du ret til at indgive en klage til 
Datatilsynet. Du kan finde kontaktoplysninger for Datatilsynet på deres hjemmeside: www.datatilsynet.dk. 
 

Denne privatlivspolitik er gældende fra 1. September 2025. 

mailto:Kontak@flexalliancen.dk
https://www.datatilsynet.dk/

